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CTYIUJA CJOYYAJA - HACTABHA METOJA 3A
TEOPUJCKA U IPAKTUYHA 3HAIBA Y OBJIACTH
EKOHOMCKHNX HAYKA"

AncTpakr

VKynHO 3Hambe CTpyumaka (HaCTaBHHKA M IpaKTHyapa) pesyirar je KoOMILIe-
MEHTapHOT JIejCTBa TCOPHjCKHUX U NPAKTUYHUX 3Hama. [loceOaH n3a3oB 3a (akyirere
U HACTaBHHKE je MHTCIPHCAE HACTABHUX METOJA M HUXO0BO eduKkacHo Kopuiuhemwe.
V oBoM pazy pasmaTpa 3Hauaj CTyaHje Cliydaja Kao HACTaBHE METOJIE 3a TEOPUjCKa U
NpaKTHYHA 3Hama y 00JacTH eKOHOMCKUX Hayka. KibyuHa nuTama cy: uzbop cryamje
Ccllydaja, yJaore HaCTaBHHKA M CTyJeHara W armocdepa Ha yacy. PemiaBame cTyauja
cllydaja CTyIEHTE JOBOAM y CHUTYyalje y KOjuMa OHH HCTPaxyjy, aHAIH3UPajy U
npeiaxy peuieha npodiema. 3a nedunucame 1 ehUKACHO pellaBame CTyAUja CiIy-
Yaja HoTpeOHa je capama n3Mel)y HacTaBHHKA, IPaKTHYapa U CTyACHaTa.

Kiby4yHe peun: HactaBHe METOJe, CTY/AHWja Clly4aja, TEOPHjCKa U MPAaKTUYHA 3HAMA,
CTYICHTH, HACTABHULIU
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,,DaBHUTH CE CaMO TEOPHjoM, Oe3 Tpakce — OECKOPHCHO je.
baButu ce camo npakcom, 6e3 Teopuje — OIacHo je.
[okymasaTu 6wi10 jeqHo, 6o Apyro, 6e3 yHanpehuama
OCHOBHHX 0COOHMHA — HAaC Kao JMYHOCTH —

TEIIKO j& ¥ YeCTO HEeJeIOTBOPHO.”

Mapxk ITnan

VBOJ

[ocnoBHE MIKONIE Y CBETY MEHajy IPEAMETe, MAPKETHHT CTPATETU-
je u mapTHepcTBa Jja OM ce cyoumie ca u3a3oBuMa pacTyhe KOHKypeHIHje
y obnactu oOpa3oBama. YcCHelHe mociioBHe mkoje he 06e30eautu cry-
JEHTIMa MHOBATHUBHE IIporpaMe, oaroBapajyhe jpyacke pecypce — CIpy-
YHE 3arocieHe, MeyHapoaHO MCKYCTBO M MYITHKYITYPHO OKpPYXEHe.
[TorpebHO je ycmocTaBibamke M OJprKaBamke Be3a ca APYTHM IIKOIaMa U
KOMIIaHHjaMa M OCIIOCO0JbaBabe CTY/ICHATA Jia IOCTaHy TJIOOAIHO O/ro-
BopHu Juaepu (mpema: Cornuel 2007). dakynTeTd U MOCIOBHE IMIKOJE
MOry Aa ce qudepeHIrpajy Ha OCHOBY HHOBAaTHBHUX IPOTrpaMa, mpeaMme-
Ta ¥ METOJa paja.

BpojHu ayTopu ykasyjy Ha HEONIXOIHOCT M 3HA4a] MOBE3aHOCTH Te-
opHje U Ipakce y 001acTi eKOHOMCKHX HayKa, allil M MpolieMe IOCIoB-
Hux mikosa (“business schools”) n dakynrera Koju cy Bullle ycMepeHH Ha
TeopHjy y ogHocy Ha npakcy (Bennis and O'Toole 2005; VanDe Ven and
Johnson 2006; Nataraajan et al. 1998). Ha yHuBep3uteTrMa ce akIeHTHpa
TEOPHUjCKO 3HaME, a Mambe pasMUIUbame TBpAHo je Jerej (Dewey) jom
1916. romqune (Weber and Kirk 2000). benuc u O'Tyn (2005) uctuuy na
CTYAEHTH, TIOCJIOJABIN, MEINjH, aJld U JCKAaHN HEKUX NPECTIDKHUX aMe-
PHYKUX TOCIIOBHUX IIKOJIA KPUTHKY]Y TOCIIOBHE 1mKoie. [lomenyTr ayTo-
pHY y CBOM WIaHKY: ,,Kako Cy MocIOBHE IIKOJIE U3TyOmIie CBOj yT?” najy
OJITOBOP Ha HaBeleHO nuTame. OCHOBHM MpoOiieMH Cy: (POKyCHpaHOCT
HACTAaBHHUKA/MCTPAKUBAUa HA ,,HAYYHA UCTPAKHUBAMA, IPUKYILJBAHE TI0-
Jnataka (ymMecTo Ha Kopullheme, HHTETpUCcamke, aHAIU3Y 0JIaTaka U H3-
Boheme 3aKkibydaka — Ipenopyka), CBoj Kypc — npeaMer (yMecTo MYJITH-
JUCIUILTHHAPHOCTH); HEIOBOJbHA WJIM HHKAaKBa MPAKTHYHA HCKYCTBA
HAcTaBHUKA (TIOjeIMHM HACTABHUIIM HHUKAla HUCY OWIM aHTaXOBaHH y
,»CTBAPHOM OM3HHCY”’ OCHM Kao IOTpOINadH; mpeontepeheHocT HacTaB-
HHKa 00jaBJbHBabEM WiaHaka (KOju cy UM NOoTpeOHHM 3a yHampehema) y
onpeheHNM YacommucuMa, a oIl KOjUX MpPaKTHYapU HEMajy KOPHCTH HTI.
Ha npyroj ctpanu, ctyneHTH 0e3 MPaKTUYHUX MCKyCTaBa HE MOTY Ja Ce
Cyoue ca M3a30BHMa OpraHu3alyje Kajxa ce 3amocie. Pememe je y uHTe-
rpHcamy TEOPUjCKHUX U NPaKTHYHHX 3Hawa. Y [lonapoudy je jom mpe 50-
aK roJIiHa TPEJUIOKEHO J1a OM CBaka IOCJIOBHA IIKOJIA Tpebayio ja uMa
,,COTICTBEHM Om3HKC”. HaunHM yKJbydnBamka HaCTaBHUKA U CTYIICHATA ,,y
npakcy” (aHraxxoBame y pellaBamy MpodiieMa OpraHu3aiuja) cy: CIpo-
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Boheme ,,concTBeHOr OM3HKCA”, UCTPAKHUBAKA 32 MOTpede JPYrux opra-
HU3alja, KoHcynTanTcke yciyre uta. (Bennis and O'Toole 2005). Jla-
KJe, yMecTo jaza n3mel)y ,,reopuje” u ,,ipakce” morpedHa je MHTerparu-
ja; ymecto jasa usmely ,,teoperndapa’ u ,,ipakTudapa’ norpebHa je ca-
panma. TeopernuapuMma cy moTpeOHa MpakTUYHA 3HAMKA, Ka0 IITO CY U
npakTHYapuMa MoTpeOHa TeopHujcKa 3Hama. [IWIIOMHpaHH €KOHOMHCTA
Tpebaio Ou 1a ¥Ma 1 TeOpUjCKa U PaKTHIHA 3Hamba (Tpebano ou aa Oyne
W Teopetnyap W npakrtuyap). Kako ux crehu? JegnocraBan oaroop Ou
[JIACHO: CAaBPEMEHHUM U MHOBATUBHHUM IIPOTPAMUMa, IPEAMETHMA U METO-
nama. Jlakie, moTpeOHO je ,,caM0” neduHICATH ¥ IPUMEHHUTH MPOrpame,
npeaMere U Metoje Ha akynreruma. OBaj paj je mocseheH cryauju ciy-
Yaja Kao HaCTaBHOj METOAM Koja OMOryhaBa MHTETpHUCAHU MPHUCTYI y4e-
Y TEOpHje U IpaKce.

YcnenrHy NoCIoBH ce PasivKyjy y OZHOCY Ha HEYCIIEIIHE IO CIOo-
coOHOCTH Op3UX U ePEeKTHBHUX MPOMEHA Y CKIIaJy ca 3aXTeBUMa MOTPO-
nrava, TexHonoruje u rimobamHe koukypennuje (Kotter 2004). ¥V xunep-
KOHKYPEHTHOM, JAWHAMUYHOM OKpYXXEHY, OCHOBHA KOHKYpPEHTHA Ipe.-
HOCT OpraHu3aija je Op3uHa — Op30 JIOHOIICHE MPOPUTAOUITHUX cTpaTe-
THja — pearoBame Ha MPOMEHE W/WIM Kpeupame IpoMeHa. Teopuja u
npakca Tpedano 0u Takohe mpaBoBpeMeHO Ja ce Memajy. Ja ou mpuspe-
Jla ¥ OpTraHM3alyje OATOBOPIIIE Ha N3a30B€ U MMPOMEHE, TOTpedHa Cy 3Ha-
Ba U3 CKOHOMHUje. 3HaWma Ce CTUYY Ha (aKyITEeTHMa M TIOCIOBHUM IIKO-
nama. HacraBHe MeTOAe YyTHYy Ha HHBO TEOPHU)jCKO-TIPAKTHYHHX 3HAMA,
BUXOBY MIPUMEHJBUBOCT Y KOHKPETHHM ITOCTIOBHUM CHTYaIlfjaMa, MOTH-
BHCAHOCT CTy/IeHaTa UTH. Y CKIIJy ca HaBeJCHHM, O0Baj pas mocseheH je
3Hayajy HACTaBHHUX METOJa, a IIOCEOHO CTyIHja cilydaja 3a TEOpHjcKa U
IpaKkTHYHA 3Hamba y 00JaCTH €KOHOMCKHX Hayka. /lepunucame u perma-
Bame CTy/HWja ciiydaja omoryhasa:

"  aHTa)KOBAWkE HACTABHUKA U CTYICHATa y pelllaBamby KOHKPET-

HUX Mpo0JieMa opraHu3aiyja u/uiv IpuBpee,

"  aHTA)XOBamE IpakTHYapa y IPUMEHHU U IPOMEHAMa TEOPH)CKUX

3HambAa,

= carjenaBame OCHOBHUX HM33a30Ba U MPOMEHA Y TCOPHjU U MPaK-

cu (KoHIIenarTa, MojieJia Ut/ ),

" TEOPHjCKAa U MPAKTHYHA 3HAMA 32 ONCTAHAK Yy XUIEPKOHKYPECH-

THOM OKPYXKEHbY.

KOMIVIEMEHTAPHO JEJCTBO HACTABHUX METO/IA
Y ObJIACTH EKOHOMCKHX HAVKA

b HacTaBHUX NporpamMa M IpeaMeTa y OOJIaCTH €KOHOMCKHX
HayKa je CTHIamke TEOPHjCKUX M NPaKTUYHUX 3Hama IOTPEeOHUX 3a Ipa-
BOBPEMEHO JIOHOLIEHe 0Julyka. HactaBHe MeToze Cy: npenaBama, pea-
Bame CTyAWja Cilydaja, TPyIHe JucKycuje u aedare. [IpumenomM HaBene-
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HHUX HaCTaBHMX METOJ[a HACTABHHUIIM OCIOCO0JbaBajy CTYJCHTE Jia JJOHOCE
edexTuBHE OuTyKe. MeTo/ mpenaBama je epuKacaH 3a yueme OCHOBA U
npuHnuna. GakynTeTn MOTY J1a aHTaXxyjy ¥ roctyjyhe mpemaBade — H3Bp-
IITHE PYKOBOJIHMOIIE, YCIIEIIHE IMOCIOBHE JhyJIe KOjU he IpeHeTH CBOoja MC-
KyCTBa U JIaTU MPENopyKe CTyeHTHMa. TeopHjcKa 3Hama cy NoTpeOHa, 1
NPE/CTaBJbajy IMOJIA3HY OCHOBY, aJld HUCY JOBOJbHA. [la Ou cTymeHTH
NPUMCHUBAIN HayYCHE TEOPH]CKE OCHOBE, MOPEI MpeNaBama Y HACTABH
Ce KOPHUCTE CTyAMj€ CiIy4daja, TpynHe nuckycuje. CTyJIeHTH uMajy Mory-
hHocT na BexOajy penraBame nmpodiieMa opraHu3aliija, JOHOMICHE OJUTY-
Ka M YOIIIITE yIPaBJbathe aKTHBHOCTHMA OPTaHU3allMja PEIIaBamEeM CTY-
nuja ciydaja. On moceOHOT 3Hauaja je aHTaKOBambe CTyJIeHaTa Yy peliaBa-
Y KOHKPETHHX Mpo0JieMa KOHKPETHHX opranu3anuja. DakynteTu Mory
Jla IMajy CONICTBEHHU OM3HHC, HHCTHTYTE, WIU Ja CIPOBOJIC UCTPAKHUBAHA
3a motpebe Apyrux opranu3anuja (IpoGUTHUX — MPOU3BOTHO-YCIYKHUX,
HENPOPUTHUX, APKABHUX HT/.), 0aBe Ce KOHCAITHHIOM UT]I.

CTYANJIA CIIVYAJA

Crynyja ciydaja Kao METOJ HacTaBe pa3BHjeHa je y OKBUpPY Xap-
BapJcke nocioBHe mkone (Harvard Business School — HBS) nipe oxo 85
TOJIMHA ¥ JIOCTa Ce MpHMEmYje y o0nacTu eKoHOMCKuX Hayka. Ctymuja
cllydaja je KpaTak mpukas oapeheHe cuTyaruje u3 IporuIoCTH WK cajia-
mKBOCTH opranuzanuje. CTynuje MOACTHYY aHaIu3y, Y4emhe M YHMHE Tra
uHTepecanTHUjuM. CTYIEHTH aHAIHM3UPAjy CTYAM]y Cllydaja, Jlojiaze 0
COICTBEHUX 3aKJbydyaKa WM 3aKJby4aKa THMa O TOME IITa Ou Tpebano aa
Oyne ypaheHo y onpeleHoj opraHu3anuju, 3aTuM AUCKYTY]y O CTYAHjH Ha
yacy, npejcraBibajyhu u 6panehu cBoje npenopyke. O mocedHe BakKHO-
CTH je IUCKyCHja Ha 4acy W IMOBpaTHEe WHpOpMAIHje 01 KoJiera (CTyIeHa-
Ta W HACTABHUKA).

CTyzeHTH yrlIaBHOM MMajy Majo WM HEeMajy HHKaKBO PajHO HC-
KyCTBO y opranm3amnujaMa. To je jemaH o pasziora kopuiihema crynuja
cllydyaja y HacTaBU. Y4emwe IoMohy cTyaMja cilydaja JOBOJH CTyAEHTa y
CUTYaIH]jy ,,AHTEIIEKTYaITHOT cTpeca” Koju Ou umao Ha nociy (Crespey et
al. 1999). Jenna ox OutHHMjUX pasnuka u3Mmely crynuje ciydaja Ha yacy u
UCKYCTBa y KOHKPETHO] OpraHHU3aIMj! je IITO CTYISHTH MOTY Ja U3yda-
Bajy crieruduyne npodieme, OpPOJHUX OpraHW3aldja U HAa OCHOBY TOra
yde Jja JOHOCE OIIIITEe 3aK/by4Ke KOjU MOTY Jia Oy1y IPUMEHEHH y pellia-
Bamky HOBUX, crienupuvHuX mpodiema (Robyn 1998).

3a pa3nuky of npeaaBama (Koje KapaKTepuIle yriIaBHOM MaCHBHO
MPHUCYCTBO CTyJICHATa Ha 4Yacy), pelliaBame CTyAHja CIydaja 3axTeBa aK-
THBHO yY€H€¢ U aHTa)KOBabhe CTyJeHaTa Ha 4acy. Yueme IyTeM CTy/uja
cllyyaja ycMepaBa CTyAeHTa u3Haj nmamhema OpojHHX HMH(OpMaIHja Ka
CIIOCOOHOCTH JIOHOIICHA OJNyKa M Npeay3uMama akinuja. [Ipemnoctu
MeTOJIa CTyIUje ciydaja cy:
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" CTYJCHTH CE CTaBJhajy y MO3HIIM]Y PYKOBOMIIAI/ MEHAlIEpa KO-
JU ce cyouaBajy ca M3a30BOM JIOHOIIICHA OJUTyKa W Tpeyiarama
aKTUBHOCTH ojipeljeHe opraHusammje y onpeleHoM oKpyKemy;

" [pUMEHa TEOPHjCKUX 3HaMa Y IpaKcu — NpHUMEHa KOHIlenara y

pelaBamy KOHKPETHAX po0iieMa KOHKPETHUX OpTaHM3alluja;

= jemHOCTaBHHjE U Opke mamherme OCHOBHUX KOHIIETIATA,

®  11000JBIIAKE YCMEHNUX, TMCAHUX 1 BEITHHA TIPE/ICTaBIbatbha PAJIa;

" pajy rpymny — TAMY U y CKIIaJy ca TUM pa3Boj aHAJIUTHYKUX U

KOMYHHKAIU]CKIX BEIITHHA CTy/ICHATA.

[Topen HaBenmeHUX MPEIHOCTH, METOJI CTYJIH]E Cclydyaja UMa U Clia-
6octu. CTyaHja He MOXKE Y TIOTIYHOCTH Ja TIPUKAXKE CIIOKEHY CUTYAIH]jy
onpehene opranuzanmje. Tako, CTyIEHTHMA Yy pelllaBamy CTyIHja YECTO
HenocTajy OpojHH TOAany 3a WACHTH(OUKOBAKE 3HAYAJHUX TPEHIOBA W
OpraHu3anyoHe KiiMMe (0CUM ako HHCY ayTOpH CTYy/Hja U aKo HHUCY Mpo-
Benm onpehero Bpeme y opranmzanmju). [Toceban mpobiieM je HETOBOJb-
HO BpeMe 32 YIO3HABAakhE U PElIaBamh¢ KOHKPETHE CUTYyalHje. AKO Cy I0-
JIali 3aCTapeiu, CTYICHTH Cy HE3aMHTEPECOBAHH 33 YNTAE U PelliaBatbe
crynuja. Cieau ga Ou mojany y CTyJIUju ciiydaja Tpebasio aa Oymy akTy-
€JIHYU, UCTPaKMBAHE OpraHU3allHje U 3aJaly U3a30BHU, a BpEME 3a pellia-
Bamb¢ CTY/HUjE CIy4daja IyxKe.

Mertop ctynuje ciydaja uMa OpojHE TeIaroliKe MpeHOCTH, alli 3a
BUXOBO €PEKTUBHO KopHITheme morpedHe cy nmoceOHe BEIITHHE HACTAB-
HHUKa. YJIOTY HACTaBHUKA Y pellaBamy CTyIHje CiIydaja HajooJbe je OImu-
cao ['mrman (mpema Bruner et al. 1999) npencraBspajyhu ra kao ,,TpeHepa
KOjU TIpey3UMa aKTHBHH]Y YJIOTY yV CTYAMjHU U Npey3umMa Behy onroBop-
HOCT 3a KbCHY peau3anyjy, amu oMoryhaBa CTYACHTHMA J1a UTPajy COM-
cTBeHy urpy”’. be3 HaBenene ycMmepaBajyhe yiore HacTaBHUKA, BpeMe Ha
4yacy MorJo 0u J1a 6yne HeeukacHo.

Behuna ayropa pasmukyje: 1. TpaaulMOHANHE CTyaUje ciay4aja (u3
KEIbUTa ¥ 30MpKH) U 2. CTYAHjE KOje Ce OJHOCE Ha KOHKPETHY OpraHu3a-
mujy (“the live case method”). Jluakomn (Lincoln 2006) npemnaxe (u
IpUMEYje Ha CBOJUM YaCOBUMA) HOBH — XUOPHIHH METOJ, IIPU KOME Cy
CTYICHTH ayTOPHU CTyIHje CiTydaja KOHKPETHE OpraHu3alyje.

TpanunuoHaHe CTyAMje ciiydaja (M3 KibHra) npukasyjy oapeheny
CUTYaIMjy W3 MPONUIOCTH opraHu3anyje. MiMajy orpaHuueHy BpEIHOCT
ympaBo 300T TOra IITO C€ OJHOCE HA HEKYy IPETXOJHY CHTYyarujy (mpo-
0JieM opraHM3alyje) TaKo Jia CTYJACHTH HE aHAIIM3UPA]y aKTyelHe YCIOBe
y OpraHu3aliju U oKpyxemwy. CTyIeHTH Cy MACHBHU IOCMATpayd KOju
aHaM3KUPajy YubeHUIE U gorahaje u3 npouoctu. CTyASHTH 3HAYajHUjE
UCKYCTBO CTHYY pEIllaBambeM KOHKPETHHX MpoOJieMa, KOHKPETHUX Opra-
HU3alMja, aHAIM30M KOHKPETHUX HMH(pOpMaIHja Y KOHKPETHOM OKpPYKe-
mYy 1 BpemeHy (Lincoln 2006).

YMecTo cTyaupama U MpoHaIaKemha MpodiaeMa U pellekha CTyauja
W3 TIPOIIJIOCTH, CTYJICHTH MOTY Jia pelllaBajy CTyIuje Koje ce OHOCE Ha
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KOHKpeTHY opranm3anujy (“the live case method”). CtyneHTH ce aHTaxy-
JY V pemaBamy akTyelHuX mnpobiemMa W M3a30Ba ca KOjUMa ce CyouaBa
onpehena opranusanuja. AHanu3upajy ce Texkyha nurama kopucrehu ak-
TyeIlHe, PacIloIOKUBE U JocTynHe nHpopMaruje. V3Bopu nHbopmaimja
Cy: 3aII0CIICHH HCTPa)XKMBAaHE OpraHU3allje, HHTepHA JOKyMEHTAIH]ja, TO-
JWIIBY U3BELITajH, CajTOBU opraHusanyja, Muatepuer ura. Ox nmoceOHOT
3HA4Yaja je JUPEKTHA KOMYHHKAIWja ca MPEICTABHUIIMMA OpraHH3alyje.
Crynuje xoje ce 0oJHOCE Ha KOHKPETHY OpraHU3allH]jy 3aXTeBajy BHIIEC Ha-
mopa CTy/eHaTa y OJHOCY Ha TpPaJWIMOHATHE, jep HHpOpMAIHje HHCY
cpehene kao y xmurama ca cryaudjama. CTymeHT Mopa caM Ja OIIy4d
mrta je BaxHo (Bruner et al. 1999). OcHOBHE mpenHOCTH CTyIUja Koje ce
OJJHOCE Ha KOHKPETHY OpraHHu3alujy jecy: 1. KOHKpeTHe CTyauje pyKajy
MOryhHOCT J1a ce IPUMEHU TEOpHja Y MPaKCH — KOHKPETHUM CUTyalujama
Kopuctehu aktyenHe moaatke u 2. ciodona nu3dopa — CTyJIeHTH caMu OH-
pajy opraHuzanujy kojy he anamusuparu, mro noehaBa WHTEPECOBAHE
3a CTyIHjy jep je OpraHu3aiyja \bUXOB a He H300p HACTABHUKA WM HEKOT
JpYTOT.

[Mpema xubpuaHom meroay (Lincoln 2006) ctymeHTH cy ayTopu
CTy/AHje CiTydaja KOHKpeTHe opranu3anuje. CTYyICHTH Cy aHTaXXOBaHU y
IpPOLIECY y4YeHa TaKO IITO UCTPaXyjy, IUIIY U MPEICTaBJbajy CTYIHU)Y
cllydaja, a 3aTUM aHAIM3HUPA]y U MPEJICTaBIbajy MpodiieM(e) U pelema 3a
KOHKPETHY OpraHu3alyjy — Kijenta. Ha oBaj HaYMH CTyIEHTH OCTBapy-
Jy BHIIE yJOra: UCTPAXKKMBAY, HCIIUTUBAY, IIPEroBapad, IUcall, ypeIHuK 1
4yjaH TUMa. BaXHO je yCIOCTaBUTH KOMYHHKAIHjy ca OpraHu3allfjaMa
Koje Cy crpeMHe na capaljyjy ca cTyaeHTuMa y AeuHucamy U peliaBamby
KOHKPETHHUX CTyauja-mpodnaema. Kopructi uMajy ¥ CTYJICHTH U OpraHu3a-
nuje. CTyIeHTH MOTY Jia YII03Hajy KOHKPETHY CHTYyalujy oapehene opra-
HU3allFje U pellaBajy KOHKpPETHE mpoliieMe, a opraHu3aldje Jaojase 10
no0pux uneja.

WznBajajy ce nBa megaromika mpyucTymna y IpuMEHH CTyIdja clryda-
ja Kao MeTojia HacTaBe, 3aBHCHO OJI TOTA Ja JIU CTYJIHje U JIUCKYCH]jE BO-
ne: 1. nacraBHuny, uin 2. crygentu (Droge and Spreng 1996; Lamb and
Baker 1993). Iojenunu ayropu (Lamb and Baker 1993) npemnaxy na ce
NpBU TpUCTYN (BOheme CTyAMje M JUCKYCHje OJ CTpaHe HACTABHHKA)
npUMebYje Kaa je b MPeAMeTa MPEHOIICHEe U TPUKA3UBAKE KOHIIETIa-
Ta, a IpYru npuctyn (Boheme cTyauje U AUCKyCHje OJ] CTpaHe CTY/AEHTa)
KaJia je IUJb Pa3B0j AaHAIMTUIKUX U KOMYHUKAIIM]CKHX BEIITHHA CTyJCHA-
ta. C 003upoM Ha TO J]a HACTABHUIIM UMajy OpOjHE IIJbEBE, HA YaCOBUMA
BEXXOM MOTy J1a ce Kopucte oba npuctyna. Heke cryauje ciydaja Mory za
ce KOpHUCTE 3a MPHKA3UBamkE KOHIIETATa, a APYTe 3a Pa3B0j aHATUTUIKUX
W KOMYHHKaIMjcKux BemrruHa cryneHata (Crittenden et al. 1999). Mana
nojenunu ayropu (Droge and Spreng 1996) cmarpajy na mpuKasuBambe
CTYyJMje OJI CTpaHe jeqHOT TuMa (TpyIie) CTy/aeHaTa IpeaCcTaBba BEP3UjY
Bohema CTyaMje U AUCKYCHje OJl CTpaHe HACTABHUKA jep HACTABHUK KOH-
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TPOJIMIIIE TIPOIIEC, UITAK CE aHaJM3a M Mpe3eHTallfja CTyIHje O CTpaHe
rpyrie MO>Ke CMaTpaTH APYTUM IIPHCTYIIOM.
Tumcka (TpymHa) aHamu3a M MPEICTAaBIbalbe CTYAHjE CiIydaja je
ommTe npuxBaheHW NPUCTYN Y NPUMEHHU CTyIWja cliydaja y HacTaBu
(Crittenden et al. 1999). IIpeanoctn mpumeHe rpymHOT MeTona (Shaw,
prema: Crittenden et al. 1999) cy: npucycTBO ApyruX WiaHOBa IpyIe MO-
BehiaBa HHBO MOTHUBAIIMjE IOjeIMHAIR, AaHATH3E TPYIE Cy CYNEpUOPHHU]E,
rpymne npemiaxy Behu 6poj 00JpHX pelniemna 1 rpyrme yue oOpxe.
[pe xopumherma cTyauja ciydaja HACTaBHUIM OW Tpebao na oj-
rosope Ha cieneha yobudajena nurama: Kojy cTynujy usabpatu — xojy
opranuzanujy? Jla qu he cTyaujy peniaBat CTYASHTH TUMCKUM pajioM?
Kommko crynenara 6u tpebano na Oyne y jenHom tumy? Jla m he crynu-
Jy 4MTaTH, pelIaBaTH U MpeAcTaBsbaTd Ha yacy? [a nmu he crynujy unratu
Koz kyhe W cripoBecTH UCTpaxuBama npe yaca? Kako onemuBaTu perie-
wa? Jla nu onemuBaTy pemniemna Ha dacy? [la mu uma 10BOJBHO BpeMeHa
Jla ce Tperienajy cBu pagoBu? Kana u kako caommTHTH pe3yiaTare — yc-
meHo i ucmeno? Iut u [eju (Pitt and Page 2006).
[MaxxspuB M300p cTyamje je ox moceOHe BaxkHOCTU. M300p 3aBuCcH
Ol IIUba MpeJMETa W MpeIaBara, MpeA3Hama CTyICHATa U OYCKUBAHUX
pe3ynraTta m3y4aBama npeamera. OCUM HaBEIEHOT, 3HAYAjHO je yCIOoC-
TaBJbame ofpeheHe ,,atMmocdepe” Ha yacy Koja omoryhasa yueme.
Kana nzabepe onrosapajyhy cryaunjy citydaja 3a JUCKyCHjy Ha 4a-
Cy, HACTaBHUK O Tpebaio aa uMa y BuIy cieaehe:
= nobpa cryauja omoryhaBa nuckycujy kako onpehene Teopuje
Mory na Oyny HpHMEHmCHE y ,,CTBAPHOM CBETY’, CXBaTambe
MPEIHOCTH U CIIA00CTH TEOpHja M MOJENa Kaja ce MPUMEHY]Y
y TIPaKcCH;

= gjo0pa cTyxuja MOACTHUYE CTYACHTA Aa Y4, 3aTUM T'a Y9 KaKO
JIa pajgy y THMY U capal)yje y paiHOM OKPYKembY;

= no0pa cTyauja MOXKe Jia IOMOTHE CTYACHTY Jla Haydd Kako Jia
mpey3Me akiyjy y cuTyalijama Kaja He MOCTOjH jellaH TadaH
0JI'OBOP; TJIaBHA HPEIHOCT METOAa CTyauje je MoryhHocTt mo-
Ka3WBama BHUIICCTPyKuX mnpaBama akmuja (Weber and Kirk
2000); mopehemeM pasTUUuTHX OJroBopa (MOTCHIUjATHUX pe-
IIeka CTYIMje) CTYJCHTH MOTY Ja Hayde Ja HajOoJhe pelicme
Moxe na Oyze oapeheHo cnenupuaHoOM CHTYaIHjOM;

= nobpa crymuja mpyxka oapeheHe peaHOCTH U HACTaBHUIINMA,;
CTy/IMje MOTY Jla IOMOTHY IpodeCHOHATHH pa3BOj HACTABHUKA
Y aKyMYJIHpamky UCKYCTBA Y pelllaBamy MpodiieMa OpraHu3ali-
ja (Stonham 1995) u npyxajy MoryhHOCT KOHTHHYaITHOT CaMO-
obpazoBama (Weber and Kirk 2000).

[pumpeme 3a pemaBame CTyIUje clydaja 3HATHO CE PA3IUKY]jy Y
OJTHOCY Ha NIpHIIpeMe (M CTy/AeHaTa U HACTABHUKA) 3a KJIACHYHA IIpe/iaBa-
Ba. 3HATHO BHUINIE TaXHE MOPa J1a C€ MOCBETH KOMyHHKAIFjaMa ca CTy-
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neatuma. Ilpu pemaBamy CTynuje CTyJeHTH Cy aKTHBHO YKJBYUCHH Yy
IPOIIEC yUeHha ITyTeM MTOCTaBJbamkba MUTaka, HCTPAKUBAA M OJITOBOPA HA
MUTaka HACTABHUKA U KoJiera Ha yacy. OIemyjy ce pa3iniuTa UCKYCTBa,
MIEPCIIEKTUBE, MUIILJbCHA W aiTepHaTtuBe. HacTaBHHMK n00uja OUTHE TO-
BpaTtHe MH(pOpMaIje O yuemhy W 3HABY CTyAeHaTa. be3 oaroBapajyhux
npUIpeMa, UHTPOBEPTHH CTYICHTH MOTY Jla u30erapajy ydemihe y JUCKY-
CHjU, HEKH CTYAEHTH MOTY Jla JOMHUHHPA]y Y TPYITHOj JUCKYCHjH, a Hac-
TaBHUK PU3HKYje Ja U3ryOH KOHTPOJY Yy Bohemy NuCKycHje Ha Jacy. Pa-
U u3deraBama MOTCHIHWjATHUX 3aMKU Mpeiiaxe ce: 1. oarosapajyha
npuUIpeMa CTyAeHaTa, 2. MpUulpeMa HACTaBHUKA 32 PEIIaBambe CTYAHjE Ha
yacy, 3. euKacaH MoyeTak JUCKycHje U 4. ehUKacHO yIpaBIbamke IUCKY-
cujom (Bernhardt 1992).

3a yCriemHo penaBame CTyJuje ciydaja, IIOTpeOHO je J1a CTYISHTH
Oyny mobpo mpunpemsberu. [1oTpeOHO je BHIle BpeMeHa YJIOXKUTH 3a
IpUIpeMe CTyAHje Cllydaja y OZHOCY Ha KJIacH4Ha IpenaBama. Onrosop-
HOCTH HACTaBHHKA IPU MOMONHK CTyIEeHTHMA Jia Ce MPHIIpEeMe 3a JHUCKY-
cHjy Ha Jacy Mory ce nojenuth y Tpu rpyne (Weber and Kirk 2000). ITp-
BO, CTYJICHTH OW Tpebasio Ja CXBaTe CBPXY METO/AA CTY/AHje W BaXKHOCT
yuemha y Auckycuju. Heku cTyJJeHTH MOT'Y MOTPEIIHO JIa CXBaTe YacOBE
BE)XOM Ha KOjHMa ce M3y4aBajy CTyAHje Kao ,,ry0sbere BpeMeHa” WIIH Kao
JacoBe Ha KOjuMa ,,CTYIEHTHU Cele M pa3roBapajy”’ OK ,,HACTABHHIN U3-
Oeraajy npenaBama”. Heku cTyJeHTH MOTY JJa MMajy Temrkohe y cxBara-
By IITa y4e mwin Ou Tpebdano aa Hayde Ha OCHOBY JUCKYCHje CTyIHje.
Jpyro, moTpebHO je cTyleHTMa 00jaCHUTH MPOIIEC pellaBama mpodIe-
Mma. Tpehe, ctynentn O6u Tpebaiio 1a cXBare CBOje OJTOBOPHOCTH 3a BpeE-
Me IUCKYCHje Ha 4acy.

HacraBauk 01 Tpebano ga 00jacHU 3a1aTKe CTyICHTUMA Ha Yacy, a
To cy: 1. yuemhe y auckycuju, 2. ciymame HACTABHUKA U KOJIeTa Ha Ja-
cy, 3. pa3MeHa ujeja ca KojeraMma Tako Ja MOTY Jia y4e jeIHU OJ] APYTUX
U 4. IpeJICTaBJbabe CBOjUX HJICja U pellickha U Ha OCHOBY HUCTHX ydenihe
y nebatu. AKo ce CTyauje 1ajy CTyJeHTUMA Ja IPOYNTajy Mpe Jaca, OH/a
0u Tpebano HaBEICHO Ja YYUHE BUIIE ITyTa KaKO OM MOIJIM aKTHBHO Ja
VUYECTBY]Y Y pelllaBamy CTy/Hje Ha Jacy.

He camo crynenty, Beh U HACTaBHUIM CE PA3IHMYUTO MIPUIIPEMa]jy
3a pelaBame CTyJHje Y OJHOCY Ha IpelaBama. YMECTO IPHIIpEMe CTy-
JIMje, HACTaBHUK Ou TpeOayio Ja YIOKHU PaclojoKUBO BpeMe y IUIaHUpa-
Be yuewma nmomohy crynuje. To 3Haun onpehuBame enemMeHaTa Kao IMITO
Cy: Ko Om Tpebano ma MoYyHEe ca AUCKYCHjOM CTyAHWje, KOja NMHuTama Ou
Tpebaio 1mocraBibaTh 3a BpeMe yaca, Koje KJbydHe eJeMeHTe Ou Tpebaino
W3JIBOJUTH W HAIMCATH Ha TaOlW W/WIM TPEJCTaBUTH Ha BUIEO OUMY,
mta O Tpedao M3ABOJUTH Kao 3aKJbydaK U TaKO MOMOhHM CTyJCeHTHMA Jia
cXBaTe KJby4HE CTBapH Koje je Tpebaso /1a Hay4de Ha OCHOBY JIUCKYyCH]eE.

[Toceban mpobiieM je Bpeme, jep YuTame CTyAuje 3axTeBa oapele-
HO BpEMeE, a 3aTUM HCTPAXHBarba U JIeTajbHA MHCAHA aHAIN3a 3aXTEBAjy
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jour Buie BpeMeHa. Jla Ou ce mpeBa3uiia BpeMeHCKa OrpaHHYCHha Y T10-
[JIey YUTama CTyAHje W UCTPaXHBama, HACTABHUIM MOTY J1a /1ajy CTy-
JMje CTYJICHTUMA JIa X IMPOYNTajy Mpe Jaca, a 3aTHM Jla X PelIaBajy Ha
yacy. Mnu, ctynentu npe vaca (kox kyhe) v unuTajy U peniaBajy cTyamje,
a 3aTUM HX YCMEHO IPEeACTaBibajy Ha dacy. Mimu, cTyJeHT: camo JoHOCe
HAIMCaHa pelleka. AKO ce JJOHOCE HAIMUCaHa Pellleiha MOCTaBJbha Ce HOBO
MUTAkE — 14 JIU Cy CTYACHTH CAMOCTAJIHO MCTPaKUBAIU HITH CY ,,IIpey3e-
T peniewma u3 OpojHUX M3BOpa (HIp. MyTeM MHTEpHeTa). AKO ce CTy-
JCHTUMA JIajy CTyIHje Aa UX MPOYMTAjy Mpe Yaca oJ MoceOHe BaKHOCTU
je m300p penaTHBHO HOBHjHUX cTynuja. Ha Taj HauMH cMamyje ce pH3HK
Lpey3umama” (kopuihema) Beh peneHnx crynuja. AKo ce CTyIuje u-
Tajy Ha yacy, HoTpeOHO je aa Oyny kpahe 1a Ou CTyJIeHTHMa IOCHIe YUTa-
A UCTHX OCTAJIO JOBOJEHO BPEMEHA 32 aHAIU3Y U MPETIOpYKe.

OcuM HaBeneHHX MOTYNHOCTH, CTYICHTH MOTY Ja peIaBajy CTy-
Jije cllydaja y TOKY CeMeCTpa, y3 aKIIeHTUpame U Teopuje U npakce. [o-
CJIe CBAKOT Yaca MpejaBama (y TOKy ceMecTpa), CTYACHTH MOTY Jla HaIld-
Iy 1e0 CTyJHje clydaja, Tj. Ha IPUMEPY IMOKaxy Jia Cy CaBJIaJaid TEOPHU-
Jy ¥ AOCTaBJbajy HACTABHUKY Ja NMPOYMTA W AHAIM3HWPA HAIKCAHU /€O
cryauje. aTepHeT oMoryhasa jeqHOCTaBHY M Op3y KOMYHUKAIH]y — JTU-
jayor cTyaeHaTa W HACTABHWKA — CJAlke HAIMCAHOT JeNa CTYIHje Of
CTpaHe CTyAEHATa HACTAaBHUKY M OATOBOp(E) HACTABHHUKA CTYIACHTHUMA —
nyteMm e-mail-a. Ha kpajy cemecTpa, CTyZIeHTH OM UMAJH PEIICHY CTYIU-
Jy ciay4aja, Kojy OM MOTJIM M yCMEHO Jia IIpeICTaBe. 3a yCIEIIHO pelraBa-
e CTyAMja cllydyaja Ha HaBEJCHH HAYMH HEONXOJIaH je paj HacTaBHUKA
ca MamKM TpylaMa CTyJeHaTa.

[Ipunpemame HacTaBHHUKA Ja MPUMEHY]y CTyIHUje CIydaja He OJi-
HOCH C€ Ha OHO IITO HACTABHHUIU 3HAjy, Beh ce aKklleHTHpajy MuTama Koja
(mmm 6m Tpebano ma) mocraBibajy. [Ipunpema 3a Bohewme (ycMepaBame)
JCKYCHj€ HHje HCTO IITO U MPHUIpeMa aHanmse cryauje. ®okyc npu npu-
npeMu Bolewma crynuje Mopa aa Oyjae Ha muTamuMa koja he OuTH mo-
cTaBJbeHA. Hekn HacTaBHUIM ce MpHIpeMajy 3a Boheme cTyije npumpe-
MameM ,,TauHuX oarosopa”. C 003MpOM Ha TO Ja je CBpXa aHau3e CTY-
IMje ¥ TUCKYCHje J1a CTYyJCHTH Hayde Ja U3BOJC W NPUMEHY]y pelicHha,
ycMepaBame CTyZIeHaTa IpeMa pellerhy HAaCTaBHHUKA MOXE Ja HeTHpa
NPEAHOCTHU TpUMEHe ctyauje. 1o6ap HaCTaBHUK 3HA Ja Ce TPUIIPEMe Ol
HOCE Ha npenBulame pa3TUIUTHX MpaBala y Kojuma O JUCKyCHja MOTa
Jla ce OJIBHja, ald U J1a Ce Ha Yacy TOK AMCKYCHje HE MOKE ITOTITYHO KOH-
Tposmcatu. JlUCKycHja CTy/eHaTa ce ycMepaBa MpaBOBPEMEHUM IOCTAB-
JbamheM MPaBUX MUTAkA, a HE MPECTaB/babeM aHAIN3E O] CTPaHEe Hac-
taBHuKa (Weber and Kirk 2000).

3a epexkTHBAH MOYETAK AUCKYCHje, HACTABHUK MOpa Ja OIIydHd Ja
nu he npo3Baru onpehene crynenre win ,,qo0poBosbLe . Hajoosse je an-
ra)koBaTH JiBa CTyJeHTa Koju he moueru auckycwjy (Bernhardt 1992).
BaxxHo je ma cBako 1o0Ouje maHcy Ja IMCKYTYyje Ha 4acy U Jia HaCTaBHUK



300

uMa MOTYhHOCT 12 OIIeHH aHTa)XKOBame CBHX CTy[cHaTa Ha dacy. Crene-
ha OuTHa oITyka HACTaBHHMKA OJTHOCH Ce€ Ha M300p muTama koja he mocra-
BUTH HA TTOYETKY. 3a pa3IHINUTE [IMJEEBE IMOCTABIbA]y CE Pa3IMUNTa TTHTA-
Ba. AKO HACTaBHHK K€M Ja ce IpBO (OKyCHpa Ha JUCKYCH]y O aKTHB-
HOCTMMa, a KacHHje Ha aHau3y, OHJa OW MHUTamke MOTJIO Ja TJIACH: Koje
aKTUBHOCTU (OHOCWIIALl OAJyke) OM Tpebasio crmpoBecTH oamax? AKo
HACTaBHUK JKEJIU Ja CTYACHTH IPBO aHATU3UPAjy CUTYallUjy U HA OCHOBY
aHaJIM3e pa3BUjy KacHU]je TUIaH aKPUBHOCTH, MIUTAkE OM MOTJIO J1a IJIacH:
KakBa je Bama ananuza npobGiemMa ca kojuma ce cyodasa (JIOHOCHJIALl Of1-
ayke)? KipydHO je a HacTaBHUK MMa Hzaejy o TOKy nuckycuje. [locie
YBOZIHOT Jeia, BehiHa HacTaBHHKA ce Ocama Ha JOOPOBOJBIIE Y MPOIIeCy
pemaBama cryauje. HactaBHuim He O Tpebano sa 103BOJE Ja MarmbH
Opoj cTyAeHTa TOMUHKpPA, OMHOCHO Tpebano Ou N1a YKIbyde CBE CTYACHTE
y IMCKYCH]Y, IIITO C€ y BEITMKO] MEPH TOCTIKE OJIroBapajyhum cucreMom
OLICEHHBAbA.

VY pemraBamy CTyHje CTYAEHTH Ipoase Kpo3 ceaModasHy Iporiec
oJUTyunBama: 1. aHanmsa curyauuje, 2. yrephuBame npodiema, 3. oape-
huBame kpuTepHjymMa OmIydHMBama, 4. MpenIarame aaTepHATHBHUX pe-
IIera, 5. IPOIeHa ANTEepHATHBA, 6. Kperpame Mpenopyka u 7. HIeHTHDH-
KOBam-€ IIMTamka Koja ce OJHOCE Ha MPUMEHY OJ[pel)eHnX aKTHUBHOCTH.

HactaBHUK MOXe a CTEMYJIHIIE IUCKYCHjy Ha Yacy pazIHdUTUM
TUTIOBUMA TUTama. ONINTa AUjarHOCTHYKA MUTalka Cy: KOjU jé OCHOBHH
npobneM y oBoj ctyauju? Kako Bu BunuTe cutyamyjy ca KojoM ce cyoda-
Ba jioHOCcHIIall ojutyke? HajpaxkHuje nmuTame je: 3amrto? OBO MUTAmkE MOJI-
CTHYE CTyJICHTa JIa OpaHH U MOTBPIU CBOj€ CTaBOBE.

HacraBuuk 6w Tpebano aa ce moHamia Ha oArorapajyhm HauuH y
HOoTJIeAy Ciyllama W HarpahuBama cryneHTta. Jla OM mokaszao na mpaTH
JIUCKYCH]y, HACTaBHUK OW Tpebano aa 3amaMTH (WIH HaMWIle) KO je |
IITa PeKao, /1a OCJIOBJbABA CTY/JCHTE M0 MMEHY M HHCUCTHpPA J]a HaBeIeHO
YMHEe W CTylIeHTH. BaxkHo momohHo cpeactBo je Tabma. HactaBHuk On
Tpebao Ha TabyM Jla HAMKIIE caMo KJbYYHE CTBapHu. 3a BpeMe JIUCKYCH]e
HAaCTaBHUK MOJKe J1a IOTBP/M j00pe aHanuse, mpeasiore u ci. Oarosapa-
jyhum xomeHntapuma (HOp. ,,JoOpa aHanu3a” UTH.). YMECTO HCTHIIAmba
MOTPEIIHIX KOMEHTapa, HACTABHUK MOXKE CaMO Jla MOCTaBU NMUTAmkE Ja
JH C€ CBH CIIaXy Ca M3HETUM MHUILJBEEHEM, IMOACTHIYhN Tako ocTaje Ja
ce yKJbyde Y TUCKYCHjy H IIpEeJICTaBe CBOje CTaBOBE.

Crnenehe OMTHO MUTamE je 3aBpIIETaK TUCKycHje. HacTaBHUK MO-
JKe J1a U3Belle 3aKJbydKe Ha Kpajy Tekyher miu mouetky cieacher uaca.
Kon pemaBama cTyauje ciydaja He IOCTOjU jeIHO Ta4YHO pEIleHe, a Ha
JIPyTOj CTpaHU CTYACHTE Ha KPajy JUCKYCH]e 3aHMMAa MUIILJbEHE HACTAB-
HUKa mTa OM opraHuzaiyja tpebayo Ja npeay3Me. Bohemwe muckycuje,
HHje ucTo mTo U yyemhe y ucroj. HacraBauk Ou Tpebarno na Oyne omnpe-
3aH IPU U3paKaBamby COICTBEHOI MHUILJbEHa O CTYAMjH, jep he MHOrH
CTYACHTH HETOBO MHUIIJBEHE¢ KOPUCTUTH KAao ITyTOKAa3 3a AaBAamE TAUHOT
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onrosopa. Y ¢dokycy je momoh cryneHTHMA Ja peire mpodieMe u mpe-
JIOKE aKTHBHOCTH. YMECTO JlaBama ,,lIpaBor’”’ OJArOBOpa, HACTABHUK OH
MOrao Jia Cce carjiacH ca MUILJBEHhEM CTyAeHara, uMajyhu y Buay 1a je
IHCKyCHja yCMepaBaHa Ka OJr0OBOpHUMa — peIIelhhMa Koja Ce JIAKIIe MOTy
OpaHUTH y OJTHOCY Ha JpyTe.

AHI'A’KOBAIBE HACTABHHUKA, CTY/IEHATA U
3AIIOCIIEHUX YV OPT'AHU3ALTHIAMA

Exonomcku ¢akynretn 6u Tpebaio na 00e30ene MHTEepaKIyje Hac-
TaBHUKA, CTyJICHATa W mpakTuuapa. ¥ okBupy Harvard Business School
(HBS 2007) crynentn uMajy MoryhHOCTH aa pa3BHjy CBOje NMpaKkTHYHE
crocoOHOCTH ydecTBYjyhn y mpojekTnMa U cyodaBajyhu ce ca n3a30BUMa
onpehene opranmzaryje. TUM cacTaBibeH Ol TPU JI0 IIECT CTYACHATA pa-
M Ha TIPOjeKTy CTPATeTHjcKe Ba)KHOCTH 3a OPTaHM3alWjy M CacTaBiba
npernopyke Ha kpajy cemectpa. O CBakor TUMa ce Oo4eKyje Ja CIpoBese
UCTpaXXVBamba, aHAIIU3Y, IPUIIPEMH U3BEIITAj, (HHAITHY MpE3CHTAIH]y —
MOJPKAHY pPe3yaTaTUMa UCTPAXKHUBAA U TIPEIIOpyKaMa.

On noceOHOr 3HaYaja je pelaBambe KOHKpPETHE CTYIHje Cilydaja
KOHKpPETHE OpraHu3alfje Koja ce MPEeACTaBba aKTYCIHHM IIpPE/ICTaBHU-
nuMa opranuzanyje. imajyhu y BUIy HEONTXOAHOCT W 3HAa4aj TEOPH)CKO-
NPaKTUYHUX 3Hamka y 00JacTH eKOHOMCKMX HayKa, TpejlaKe ce Jia CTy-
JCHTH y TOKY CEMECTpa CTUUy IPaKTHYHA MCKYCTBa, HCTPaxyjy onpehe-
He opranm3anyje. CTyneHTH OM MOTJIH JAa ce TPYNUITY Y MYITHIHCIH-
uiMHapHe TUMOBe. CBaku THM CTyIEHATa CE MOCTAaBJba y YIOTY MYJITH-
JUCIMIIMHAPHOT THMa OpraHu3alMje Koju pemiaBa oapeheHu mpobiem.
3anmatak TMMa je Aa carjena npodieM(e) U Mpensioku penema. JBa wim
BUIIIC TUMOBA MOTY Jla pa3MaTpajy UCTy opraHm3anyjy. TuM mpeacraBiba
CBOjy CTpaTernjy npeacTaBHUIMMA oapelheHe oprann3anyje (Ha 4acy Win
y opraHuzanuju). [IpeacTaBHUIM OpraHU3alldje W HACTABHUK OICHY]Y
pamoBe u Oupajy HajooJpM TUM. Pagym MOTHBHCamba CTYICHATA Ja pelaBa-
Jy cTyamje OUTHO je a ce CTyauje oaHoce Ha noctojehe opranuszanuje, na
Cy JaTu aKTyeJIHU MOJAIH U J1a C€ CTyJCHTH Ha oAroBapajyhu HauWH Ha-
rpaje (yTHIIajeM aHaJU3UpaHUX CTylIWja Ha KOHA4YHy OIICHY, yITO3HaBa-
BeM Ipakce, MoryhHomhy 3amonubaBama 3a Haj0OJbe CTyIEHTe). 3aro-
CJICHW y OpraHu3anijama Tpebano OW Ja cxBaTe KOMYHUKalldje ca Hac-
TaBHUIIMMA U CTYJCHTHMAa Kao yjarame BpeMeHa y OynyhHocT (a He kao
,T'youTak BpeMena”). HanmMe, opranmsanyje aHraxoBambeM HACTaBHUKA U
CTyZEHAaTa JI0J1a3e 10 HOBHX 3HAIha U HIIeja Ol CTPaHe MIIaIuX JbYAU KOjH
JKelle Jla MoKaxy cBoje MoryhHocTr. OCUM HaBelleHOT, OpraHU3aIje MO-
ry na n3zabepy Hajoosbe cTyneHTe H 3arnocie ux. CTyIeHTH ce YKIbYUYjy Y
MOCIIOBAaE OpraHu3allMja, a HACTABHHUIIM TEOPHjCKA 3HAha IPUMEHY]Y Y
MPaKCH.
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34K/bYYAK

VY3 npenaBama (,,MOHOJIOT HACTABHUKA® YCMEPEH IpeMa CTyICHTHU-
Ma Kao IIMJBHOM ayAuTOpHjyMy), IoTpeOHA je TpuMeHa JIPYTUX HacTaB-
HUX METOJa y 00JIACTH €KOHOMCKHX Hayka, Koje omoryhaBajy mujanore
HACTaBHHKA, CTyJIeHAaTa W MpaKkTuiapa. MHTerprucana — TeOpujcKoO-TpaK-
THYHA 3HaKka y 00JIACTH €KOHOMHMjE Pe3yNTaT Cy KOMIUIEeMEHTApHOT JIej-
CTBa MYJITHAMCIHUIDIMHAPHUX IIpOrpama, MpeaMeTa M METONa; 3Hama |
MHTEpaKI{ja HACTABHUKA/MCTpakWBaya, MpakTHdapa W cTyneHara. Me-
TOJ IIpe/iaBama je MoTpedaH, euKacaH je 3a yuerme TEOPHUjCKIX OCHOBA U
NpUHINIA, AT HHUje T0BOJbaH. Jla OM CTYIeHTH NMpUMEHHUBAIH HaydCHE
TEOPHjCKE OCHOBE, y HACTaBH O Tpebasio Ja ce KOPUCTE CTYAMje CIydaja.
On moceOHOT 3Hayaja je aHTaXOBame CTyJeHaTa y OpraHu3alnujaMa
(,,ipakcu’”) TOKOM CTyAHpambAa.

®dakynreTu MOTY J1a:

= cacTaBe W NMPHUMEHY]y CaBpeMeHe NporpaMe M MeTojie, Koju
omoryhaBajy CTHIIAE¢ TCOPHjCKUX U MPAKTUYHUX 3HAMA;

" }IMajy COIICTBEHH OM3HHC, MHCTHTYTE, W JIa CIIPOBOJIE HCTpa-
KUBama 3a MoTpede Apyrux opranuzanuja (mpoUTHUX — MPo-
W3BOJIHO-YCIIY)KHUX, HENPOPUTHUX, JAPKABHHUX WTH.), OaBe ce
KOHCAJITUHTOM HT].;

= aHTaXYyjy CTyIeHTe (IIpU CIIPOBOhEHY NOATHUX AaKTHBHOCTH);

"  W/WJIM YCIIOCTaBe W OJIPKaBajy KOMYHHUKAIMje ca JPYyruM opra-
HU3alHMjaMa y KojuMa CTYIEHTH CTUYY JOJaTHA — MPAKTUYHA
3HamA;

= 00pa3syjy 3amociieHe y opranu3amnujama (HIip. MyTeM CeMHUHapa,
KpEeaTUBHHUX PaIUOHHIA U CIL.);

" | Ha NPETXOJHO HaBeleHe HaunHe oMoryhe CBOjUM CTYISHTH-
Ma pelIaBamke aKTYeIHHX CTyAMja Clydaja OpraHHM3alija u3
Pa3INUNTHX J1EIATHOCTH;

" YCIIOCTaBe M OJIp)KaBajy KOMyHHUKaldje m3Mmel)y HacTaBHHKA,
CTyZICHATa | MpakTu4apa — (akyiaTeTa ¥ OpraHusandja — y Iu-
Jby pa3Boja opranusanyja u npuspeae Penyonnke Cpouje;

= omoryhe qudepeHpame y OJHOCY Ha pyTe dakynaTere.

CTumameM TEOpHjCKUX M MPAKTHYHHX 3HAKA AUIUIOMHPAHU CTY-

JIEHTH Ce 0CI0Cco0JbaBajy /1a pelaBajy MyITHINCIUIUIMHAPHA eKOHOMCKA
nmUTamka OpraHu3alyja u/wid npuspene. HaBemeHo 10aTHO AOIPUHOCH
MO3UIMOHNpaky U AudepeHnupamy (hakynTeTa, OpraHu3ainja, IpuBpe-
ne u Perry6nuke Cpouje.

3a neduHKCame U CpoBOleHe MHOBAaTUBHUX HACTABHUX IIPOTpa-

Ma ¥ METoJa MOTpeOHM Cy: Muaepr (PEKTOPH, IPOPEKTOPH, AEKaHH, IIPO-
JIEKaHW, HACTABHHUIIU UT/.), CA BU3UjOM, KOjU UMa]y 3Hame, MOh U KeJby
Jla ycMepe HACTaBHHKE U CTYJICHTE; CTPYYHH M MOTHBHCAHU HACTaBHUIIY,
HOBAIl ¥ BpeMe.
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CASE STUDY - TEACHING METHOD FOR THEORETICAL
AND PRACTICAL KNOWLEDGE IN THE FIELD OF
ECONOMIC SCIENCES

Abstract

The knowledge of experts (professors and practitioners) comprises the com-
plementary effects of theoretical and practical knowledge. The challenge for univer-
sity teachers is to integrate teaching methods and utilize them effectively. This paper
discusses the importance of case study as a teaching method for gaining theoretical
and practical knowledge in the field of economic sciences. The key questions are: the
selection of a case study, the roles of the teacher and the students, and the classroom
atmosphere. Case studies put students in situations where they have to investigate, to
analyse problems, and to propose solutions for them. To define and successfully solve
a case study, professors/academics, practitioners and students need to cooperate
closely.

Key words:  teaching methods, case study, theoretical and practical knowledge,
students, academicians.



